
Luogo: ___________________________________
Data: ___________________

Spett.le Cnc-Step.it di Davide Suvensi
Buongiorno
Il/la sottoscritto/a ___________________________________________________________,
residente in ________________________________________________________________,
iscritto/a sul vostro sito per mezzo della mia casella Email: __________________________,
avendo acquistato la merce per cui ho ricevuto la fattura numero: ______________________,
Relativa alla mia richiesta d'ordine codice: ______________
Avendo ricevuto la merce in data  _____________________ come comprova la ricevuta del 
corriere con numero di vettura ___________________________
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 64 e ss. del D.Lgs. 206/05, avendo letto, compreso ed 
accettato per intero le vostre condizioni ed i termini per la restituzione della merce, ritenendo 
di potermi avvalere di tal diritto, per la seguente motivazione (facoltativo):
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
Richiedo autorizzazione a restituire i seguenti articoli riportati dalla fattura (o richiesta 
d'ordine de me inviata al tempo):
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
Vogliate, pertanto, corrispondermi il costo complessivo degli articoli indicati (esclusi costi di
spedizione o di servizi) corrispondente a Euro: _________
Qui di seguito le coordinata bancarie a cui inviare il rimborso per mezzo di bonifico bancario:
Intestatario del conto __________________________________________________________
Banca: _____________________________________________________________________
IBAN: _____________________________________________________________________
Con la presente dichiaro di essere consapevole che il rimborso mi sarà corrisposto entro 30 
giorni solo dopo aver restituito la merce e solo nel caso questa risulti in condizioni perfette, 
non usata e non danneggiata.

Grazie
Cordiali saluti.
Nome e cognome in stampatello _________________________________
(FIRMA)
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